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CERTIFICAZIONE SISTEMA DI GESTIONE T
CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEM

CERTIFICATO / CERTIFICATE

n. 92263

Si certifica che il sistema di gestione dei servizi di
We hereby certify that the service management system operated by

Azienda Regionale per I'Innovazione e gli
Acquisti S.p.A.

Sede legale / Registered office
Piazza Gae Aulenti, 1 Torre B — 20154 Milano (Ml) — ITALIA

Unita operative / Operative units

Piazza Gae Aulenti, 1 Torre B — 20154 Milano (MI) — ITALIA
Via T. Taramelli, 26 — 20124 Milano (MI) — ITALIA

& conforme alla norma/ is in compliance with the standard

UNI CEI ISO/IEC 20000-1:2020
ISO/IEC 20000-1:2018

per le seguenti attivita/ For the following activities

Erogazione, in modalita cloud e on premises, di servizi IT per 'ambito welfare per cittadini, operatori ed Enti
Sanitari, per I'ambito economico e territoriale per cittadini, associazioni e imprese e per I'ambito
istituzionale a supporto della Pubblica Amministrazione.

Catalogo dei Servizi Rev. 3 del 30/11/2023.

Delivery, in cloud and on-premises mode, of IT services for the welfare area for citizens, operators and
health authorities, for the economic and territorial sphere for citizens, associations and businesses and for
the institutional environment in support of the Public Administration.

Service Catalogue Rev. 3 of 2023/11/30.
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o validita sono soggetti al rispetto dei Regolamenti di riferimento. Dr. Pietro

:| Per verificarne la validita, consultare https://www.csqa.it/aziende-certificate

% This document remains the property of CSQA Certificazioni S.r.l.; its use and validity

= shall satisfy the requirements of the relevant Rules.
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o .

=] WWW.Cisg.com

5 CSQA Certificazioni S.r.l. - Via San Gaetano, 74 - 36016 Thiene, (Vicenza) — ITALY

O' CISQ é la Federazione ltaliana di Organismi di
%2} Certificazione dei sistemi di gestione aziendale. CISQ
-DI is the Italian Federation of management system
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