
NUOVI MODELLI DI
CITTADINANZA DIGITALE

04 FEBBRAIO 
SALESFORCE

ezechiele capitanio- REGIONAL VP | SALESFORCE

Antonello Ghisaura - Direttore | Assinter Italia

BENVENUTI E WELCOME COFFEE!

INNOVARE PER IL CITTADINO, IL PAZIENTE E IL DIPENDENTE : ESPERIENZE E SOLUZIONI PER UNA

TRASFORMAZIONE DIGITALE SOSTENIBILE

SFIDE E OPPORTUNITA’ per una cittadinanza digitale
GIANCARLO SPERLI’- PROFESSORE FEDERICO II NAPOLI

TAVOLA RONTANDA - NUOVI MODELLI DI CITTADINANZA DIGITALE : PROSPETTIVA SANITA’ 
ARIA - ETTORE FIORE | DIRETTORE DIVISIONE WELFARE

SORESA - MASSIMO DI GENNARO | direttore innovazione e sanita’ digitale 

ENGINEERING - MIRCO TUFONI |DIRETTORE HEALTHCARE PROJECT SOLUTION

EXPRIVIA - ARTURO POSSIDENTE | HEAD OF MARKET INNOVATION UNIT HEALTHCARE 

DXC - FRANCESCO LOMBARDO | CLIENT PARTNER H & PS

reply -. emiliano bacci | client manager regione Lombardia

Tavola rotonda - NUOVI MODELLI DI CITTADINANZA DIGITALE : PROSPETTIVA CITTADINO
CSI PIEMONTE - pietro ferragamo | DATA SCIENTIST

INSIEL - REGINALDA AGRESTA | Servizio Clienti – ICT Business Senior Manager

AWS - GIANLUCA NOSTRO | SENIOR ACCOUNT EXECUTIVE - LOCAL GOVERNAMENT 

REPLY - FEDERICO PUGLIESE | MANAGER MACHINE LEARNING 

SALESFORCE - NINO GUARNACCI | DIRECTOR SOLUTION ENGINEERING

ENGINEERING - ANDREA DE MAJO | SENIOR CONSULTANT PA 

LIGHT LUNCH e workshop “aggiungi un posto a tavola per... il tuo agente autonomo” 

coffe break

CHIUSURA LAVORI E ... HAPPY HOUR!

EZECHIELE CAPITANIO- REGIONAL VP | SALESFORCE

NINO GUARNACCI - DIRECTOR SOLUTION ENGINEERING | SALESFORCE

wORKSHOP INTERATTIVO SULL’USO DELL’INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER MIGLIORARE I SERVIZI PUBBLICI

Un esempio di come [Dati + CRM + AI] possono agevolare l’interazione con i cittadini

GALLERIA PASSARELLA 2, MILANO 




